
WIR SIND QUÄNTCHEN + GLÜCK

GUUDE

Richtig gute

Prozesse

Will eine Organisation innovativer, agiler,

nachhaltiger oder selbstorganisierter

werden – will sie mehr New, Remote oder

Hybrid Work – ist meist nur eines klar: dass

nichts klar ist. Was hilft: ein richtig guter

Prozess.

AGILE NEW WORK

NACHHALTIGKEIT

REMOTE

NEW LEARNING

WIR  BEGLEITEN TRANSFORMATION

QUARTIERSENTWICKLUNGQUARTIERSENTWICKLUNG

SELBSTORGANISATION

Richtig gute

Workshops

Egal, ob Design Sprint oder Barcamp. Egal,

ob 20 oder 200 Teilnehmende. Einstündig

oder mehrtägig, synchron oder asynchron,

in Zoom oder Teams, remote oder vor Ort –

wir gestalten und moderieren richtig gute

Workshops.

REMOTE-WORKSHOPS

WIR MODERIEREN UND FACILITIEREN

BARCAMPS

OPEN SPACES OFFSITES RETREATSOPEN SPACES

DESIGN SPRINTS TOWNHALLS

RETROSPEKTIVEN FUTURES THINKING

SKETCHNOTING

Richtig gute

Trainings

New Work machen wir seitschonimmer und

Workshops moderieren wir mehr als 200

pro Jahr. Diese Erfahrung geben wir

praxisnah, unterhaltsam und bestärkend an

Einzelpersonen und Teams weiter. Richtig

gute Trainings eben.

REMOTE-FACILITATION

WIR BEFÄHIGEN

FACILITATIVE LEADERSHIP

NEWWORKSHOP FEEDBACK

INNOVATION + DESIGN SPRINTS

Brauchbare

Produkte

Hä? Workshops, Prozesse, Trainings – alles

machen die richtig gut, aber Produkte nur

brauchbar? Jepp. In Sachen

Produktentwicklung rufen Sie uns bitte an,

wenn Sie sich fragen, ob Menschen Ihre

Produktidee wirklich brauchen. 

WIR EXPLORIEREN UND TESTEN:

USER EXPLORATION USER RESEARCH

PRODUCT DISCOVERY FASSADEN

PRETOTYPES LEAN START-UP

USABILITY TESTING

NACHHALTIGE GESCHÄFTSMODELLE

NEWWORKSHOP

SDG LERNREISEGRAPHIC RECORDING

CASES

HEAG MOBILO

Vierwöchiges Onboarding

des Innovation-Teams, Design

Sprints, Offsites, Workshops,

Teamentwicklung, Sparrings

und Beratungen – mit

Darmstadts ÖPNV-Betreiber

sind wir regelmäßig in Fahrt!

TEAMENTWICKLUNG

1
ASB GRÜNLAND

Mit ASB Grünland erarbeiteten

wir Nachhaltigkeitsvision und

Wesentlichkeitsananlyse. In

Innovation Sprints kommen wir

der neuen Vision näher: hier

entstehen neue Produktideen

und ein neues Mindset, wir

experimentieren und setzen um.

NACHHALTIGKEIT

2
SAE INSTITUTE

Wie lernen Lehrende? Wir

begleiteten das SAE

Institute, die weltweit größte

private Bildungseinrichtung

der Medienbranche in einem

New-Learning-Prozess.

NEW LEARNING

3
LANDKREIS DARM-

STADT/DIEBURG

Die Zukunftswerkstatt des

LaDaDi ist angetreten, die

Kreisverwaltung zu

modernisieren. Wir begleiten

die ZKW in regelmäßigen

Sparrings bei der

Veränderung.

INNOVATIVE VERWALTUNG

4

ASPHALTGOLD

One culture fits all? Mit den

Teams und Team-Leads von

Asphaltgold, Gold-Standard

für Sneaker- und Streetwear-

Retail arbeiteten wir an den

Themen New Work, New

Learning und Leadership.

NEW WORK

5
HESSISCHER

RUNDFUNK

Wie werden wir ein

attraktiverer Arbeitgeber?

Prozesse im Bereich

Employer Branding

gestalteten und begleiteten

wir u.a. für den Hessischen

Rundfunk, die Pefferwerk

gGmbH und DAW SE.

EMPLOYER BRANDING

6
ZDF

Newworkshop, internes

Barcamp, Entwicklung der

Führungs- und Meetingkultur,

Offsites mit Teams – mit dem

Geschäftsfeld Planung und

Realisierung arbeiten wir an

einer neuen Führungs- und

Meetingkultur.

MEETINGKULTUR

7
TRANSFER

TOGETHER

Wie gelingt Wissenstransfer

zwischen Forschung, Politik

und Wirtschaft in einer

Metropolregion? Mit

innovativen Formaten und

Methoden, entwickelt für und

mit dem Transferteam der PH

Heiderlberg und MRN.

NEW WORK

8

FORMATE

OFFSITES UND

RETREATS

Endlich Zeit nehmen – fürs

Zeit haben, fürs persönliche

Treffen, fürs gemeinsame

Reflektieren und Arbeiten an

der Arbeit, fürs Spielen und

Diskutieren. Wir gestalten

Offsites für Teams bei uns in

der queststadt

1 2
BARCAMPS UND

OPEN SPACES

Alle reden von Zukunft. Doch

Menschen und Organisationen

fehlt es an konkreten Ideen, wie

gutes Leben innerhalb der

ökologischen Grenzen aussehen

kann. Dabei brauchen wir sie –

die Zukünfte, die Utopien, die

Gucklöcher ins Morgen, die uns

heute ins Handeln bringen.

DESIGN SPRINTS

3

In fünf Tagen vom Problem

zum mit echten Nutzer*innen

getesteten Prototypen –

Design Sprints machen es

möglich. Von Online-Shop

über Kampagne bis betrieb-

liches Vorschlagswesen zu

unzähligen Themen haben wir

Sprints mitmachend moderiert.

EVENTS

FUTURES

THINKING

Manchmal muss es mehr als

ein Workshop sein. Wir

konzipieren und moderieren

 Townhalls, Konferenzen,

Bürgerevents und sorgen

dafür, dass neben den

Informationen Spaß, Netz-

werken und Partizipation 

nicht zu kurz kommen.

Barcamps und Open Spaces

sind großartige Formate, um

aus Mitarbeiter*innen

Mitmacher*innen zu machen

und Wissenstransfer und

Netzwerk einer Organisation

zu stärken. 

4

Jeder Workshop, jedes Event

beginnt derzeit mit derselben Frage:

vor Ort, remote oder hybrid?

Wir lieben und beherrschen alle drei

Varianten und finden gemeinsam mit

unseren Kund*innen das passende

Setting. Was wir als Team von

Facilitator*innen fast immer bieten

können – ein Back-up, sollte ein*e

Moderator*in kurzfristig ausfallen.

RETROSPEKTIVEN VOR ORT, REMOTE, HYBRID –

UND IMMER MIT BACK-UP!
Das Vergangene reflektieren,

um daraus für die Zukunft zu

lernen, das machen Teams in

Retrospektiven – häufig als

Team-Retrospektive im

Rahmen von Offsites. Jede

Retro endet mit vielen

Erkenntnissen und konkreten

Action Points.

5 6

OFFENE

TRAININGS

Facilitation

Training

MODERATION

1
IDM Südtirol

In Bozen absolvierten wir mit

50 Teilnehmer*innen der IDM

Südtirol, aufgeteilt in sechs

Teams und Themen, ein

dreitägiges Innovation

Training in Form von Design

Sprints. 

INNOVATION | DESIGN SPRINTS

Facilitative

Leadership

1

MODERATION | FÜHRUNG

In der mehrstufigen

Ausbildung zum*r Remote-

Facilitator*in lernen

Einzelpersonen oder Teams

die Grundlagen, um Remote-

Meetings und –Workshops

zu planen und moderieren. 

NEU

Kompetenzzentrum

Mittelstand 4.0

Eine bessere Feedbackkultur

steht zurecht ganz oben auf

dem Wunschzettel vieler Teams.

Gut, dass man daran arbeiten

kann – so wie die

Teilnehmer*innen dieses vier

mal drei Stunden umfassenden

Feedback-Trainings.

FEEDBACK

2

NEWWORKSHOP

New-Work-Methoden nicht

nur kennenlernen, sondern

direkt ausprobieren: Im

Newworkshop führen wir die

Teilnehmer*innen durch mehr

als zwölf Jahre Erfahrung in

New Work und halten an den

interessantesten Stellen fürs

Diskutieren und gleich

Ausprobieren an.

NEW WORK

3

SDG LERNREISE

NACHHALTIGKEIT

NEU

VIRIDIUM GRUPPE

Die Viridium Gruppe buchte uns

so regelmäßig als Facilitator-

*innen, dass wir ihr ans Herz

legten, Mitarbeiter*innen von

uns zu Inhouse-Facilitator*innen

weiterbilden zu lassen. Heute

moderieren sie interne

Meetings, Workshops und

Events einfach selbst – und wir

freuen uns regelmäßig darüber!

REMOTE FACILITATION

3

EUMETSAT

In english, please. Wir können

auch Facilitation auf englisch –

beibringen! In zwei halbtätigen

Workshops haben wir ein

Dutzend Mitarbeiter*innen des

Betreibers meteorologischer

Satelliten in den Basics von

guten Meetings, Workshops

und internen Events geschult.

FACILITATION

4

CASES

AIDFIVE

Immer mehr junge Menschen

wollen für den guten Zweck

spenden und immer weniger

tun es. Um Spenden richtig

einfach zu machen, haben wir

der Deutschen Fernsehlotterie

geholfen, die Soziallotterie neu

zu erfinden: aidFIVE.

SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

1
GREEN ME UP

Welche Menschen kaufen

Pflanzen online und was ist

ihnen wichtig? Die Erfolgs-

geschichte von Green me up

ist Lean Start-up aus dem

Lehrbuch – mit richtig guter

User Exploration und

Fassaden.

LEAN START-UP

2
VRM

Leserreisen sind für Verlage

ein einträgliches Geschäft.

Für und mit der VRM

konzipierten wir ein völlig

neues Leserreisenportal –

nutzerzentriert entwickelt

und in zahlreichen Usability-

Tests erprobt.

USABILITY TESTING

3
ASB GRÜNLAND

Einen der führenden

Produzenten von

Gartenprodukten begleiten

wir seit vielen Jahren bei der

Entwicklung neuer

nachhaltiger Produkte und

Geschäftsmodelle.

SUSTAINABILITY

4

15

Quäntchen

Office: Darmstadt

Homeoffices: Überall

Standort

2010

TOBIAS REITZ

Gegründet

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

Startseite

Kreativität auf Rollen: An der langen Tafel, am Café-Tresen, vorm bepflanzten

Flipchart - im q1 ist alles nur ein Serviervorschlag. Denn auf 137,69 Quadratmetern

könnt ihr das Mobiliar so mobilisieren, wie es euch passt. Für große Runden auf

bis zu 40 Sitzgelegenheiten oder in kleinen ...

Queststadt

tobias.reitz@qundg.de

mehr als 200

Workshop-Moderationen 2021

JACOB CHROMY

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

jacob.chromy@qundg.de

SOPHIE STENDER

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

sophie.stender@qundg.de

KERSTEN RIECHERS

INHOUSE

TRAININGS

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

DESIGN SPRINTS

kersten.riechers@qundg.de

ANNA GROOS

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

anna.groos@qundg.de

DAW SE

Facilitation mehrwöchiger

Innovationsprozesse und

knackiger Design Sprints,

explorative Interviews,

Shadowings, Entwicklung,

Prototyping und Testing nach-

haltiger Produkte – mit dem

Innovationsmanagement der

DAW SE (Alpina, Caparol) 

arbeiten wir seit Jahren richtig 

gut zusammen.

DESIGN SPRINTS

5

LENA MÜLLER

Prozesse, Workshops,

Trainings

lena.mueller@qundg.de

JULIA WAGNER

Prozesse, Workshops

julia.wagner@qundg.de

ADRIENNE GANSSMANN

Prozesse, Workshops,

Produkte, Design

adrienne.ganssmann@qundg.de

MAX LEISTNER

Developer

max.leistner@qundg.de

JAN-KRISTIAN JESSEN

People and Culture,

Finanzen

jk.jessen@qundg.de

MAIKE STEIGER

Office-Management

maike.steiger@qundg.de

ANNA OLK

Office-Management,

Vermietungen

anna.olk@qundg.de

Isabelle Rinne

Prozesse, Workshops,

Produkte

isabelle.rinne@qundg.de

qundg.de

Website
Unser Büro ist gar kein richtiges

Büro. Es ist eine 219qm großer

Workshop Space, den wir

liebevoll queststadt nennen.

Wenn wir die queststadt nicht

selbst für wilde Workshops

nutzen, vermieten wir sie.

PHILIPP HORMEL

Prozesse, Workshops,

Trainings, Produkte

philipp.hormel@qundg.de

Newworkshop

New-Work-Methoden nicht nur

kennenlernen, sondern direkt

ausprobieren: Im Newworkshop

erlernen Sie verschiedene

Methoden und Formate hands-

on.

Qundg

Was bedeutet Nachhaltigkeit

für unsere Organisation und

wie können wir unseren

Beitrag leisten? Die

Sustainable Development

Goals der UN bieten eine

wertvolle Orientierung. Rund

um die SDGs haben wir eine

asynchrone Lernreise

entwickelt, die wir gerne in

Barcamp-Sessions oder bei

einem virtuellen Kaffee

vorstellen.

Remote Meetings und Workshops

moderieren - mit uns, ohne uns!

Unsere Kundin hatte eine großartige Idee

für ein Start-up. Die dahinter liegenden

Annahmen hatte sie bisher aber nicht

überprüft. In Telefoninterviews mit der

Zielgruppe und im Sparring mit

Expert*innen prüften wir, ob das Start-up

ein Problem löst. Am Ende scheiterte die

Produktidee - ein voller

Qundg

Newworkshop

New-Work-Methoden nicht nur

kennenlernen, sondern direkt

ausprobieren: Im Newworkshop erlernen

Sie verschiedene Methoden und Formate

hands-on.

Qundg

Derzeit entwickeln wir ein

Facilitation Training speziell

für Führungskräfte. Mindset

und Methoden für schnellere

Entscheidungen, bessere

Kommunikation und mehr

Spaß im Team.

Alle offenen Trainings
bieten wir auch als

Inhouse-Trainings an!

TermineHerbstkurs
23.09.2022,
21.10.2022,

18.11.2022 

Richtig gutes

Team

Richtig viel

Platz

Richtig gute

Karten

Schontag

Ja, wir sind ein bisschen stolz.

Auf den Schontag - und auf die

vielen mutigen Teams, die davon

inspiriert, eigene Wege

gefunden haben, ihre

Meetingkultur und -struktur zu

revolutionieren. Denn eines ist

klar: Exakt so wie bei uns, kann

der Schontag in anderen

Organisationen nicht

funktionieren ...

Qundg

Jeden Montag schalten

wir die Telefone aus und

die Autoresponder an.

Für unsere Kund*innen

sind wir montags nicht

erreichbar, damit wir

Dienstag bis Freitag mehr

erreichen. Mehr über

unser wöchentliches

internes Barcamp unter

qundg.de/schontag

Komplexität raus, Spaß rein!

Das, was viele „New Work”

nennen, ist bei uns „new since

2010”. Konkret erlebbar wird

das in unserem „New-Work-

Quartett”. Zwölf Jahre New

Work in 32 Karten – Formate,

Methoden und Ideen zum

Spielen und Nachmachen. Das

Quartett kann auf unserer

Website gegen Spende bestellt

werden. Mehr über New Work

im Allgemeinen und New Work

bei quäntchen + glück im

Speziellen erfahren

Interessierte in unserem

Newworkshop!

Erst Lunch, dann Learn

„Erst Lunch, dann Learn!“ der

Name ist Programm bei unserem

knackigen Remote-

Mittagspausenformat mit Snacks

zur Vorspeise, Inspiration zum

Hauptgang und einer Extraportion

Austausch zur Nachspeise.

Qundg

Wissen, was läuft

ERST LUNCH

DANN LEARN

NEWSLETTER

ÜBERARBEIT

FACILITATION

RUNDSCHAU

Anmelden zu #überarbeit –

dem Newsletter von

quäntchen + glück

Über Arbeit können wir uns

beschweren – oder sie besser

machen. Und das nennen wir:

überarbeit. In unserem

Newworkletter schreiben wir

über unsere Arbeit und über die

Arbeit anderer.

Emailsys1a

Facilitation Rundschau auf

LinkedIn

500 million+ members | Manage

your professional identity. Build

and engage with your

professional network. Access

knowledge, insights and

opportunities.

Linkedin

Bei unserem knackigen Remote-

Mittagsformat gibt's Wissen zum

Hauptgang und Netzwerken zum

Nachtisch.

Über Arbeit können wir uns

beschweren – oder sie besser

machen. Und das nennen wir:

überarbeit. In unserem

Newworkletter schreiben wir über

unsere Arbeit und über die Arbeit

anderer.

So circaungefähr 1x pro Monat

versenden wir den Newsletter mit

Einblicken und Ausblicken. (Zur

Anmeldung unten rechts klicken.)
Open link

Legendäre Loom-Videos zum Thema

Facilitation von und mit Jacob gibt's

in dieser LinkedIn-Gruppe.

Erst Lunch, dann Learn -

#12 Futures Thinking -

Krise braucht Zukunft

Eventbrite - quäntchen + glück

präsentiert Erst Lunch, dann

Learn - #12 Futures Thinking -

Krise braucht Zukunft -

Mittwoch, 27. Juli 2022 -

Informieren Sie sich über das

Event und die Registrierung.

Eventbrite

ELDL 12
voraus!

Alte Newsletter-
Ausgaben gibt's
unter qundg.de/blog
zum Nachlesen

FOLGE UNS AUF

Das quäntchen + glück

Prinzip

1

Ein riesiges Kompliment dem Team von

quäntchen + glück! Ich kann mir nicht

vorstellen, dass wir eine bessere Agentur

hätten auswählen können. Ihre

Moderation hat maßgeblich dazu

beigetragen, dass die Zusammenarbeit

in unserem Team so gut funktioniert hat.

Jeder hat sich wohl gefühlt und war

motiviert, mitzuarbeiten. Die

ausgewählten Inhalte wurden uns sehr

spannend vermittelt und die Erzählungen

der Facilitators aus ihrem Arbeitsalltag

und der Begleitung ihrer Kunden waren

sehr interessant. Wir haben Tools gelernt,

die sich in unserem Arbeitsalltag

integrieren lassen und wurden zu neuen

Denkmustern inspiriert. Nach

anfänglicher Skepsis muss ich zugeben,

dass es die beste Weiterbildung war, die

ich besucht habe.

Qundg

Alle Illustrationen,
Poster, Sketchnotes und
Graphic Recordings von
Daniel Wiesen!

AOKplus

ASB Grünland

Asphaltgold

Bertelsmann Stiftung

Bio Verlag

Bürgeramt Karlsruhe

Caparol

Christoffel-Blindenmission

Daiichi Sankyo

DAW SE

DB Systel

Dekra

Deutsche Fernsehlotterie

Digitalstadt Darmstadt

Energiesparkommissar

EUMETSAT

EUniWell

Ferrero

Gemeinde Rossdorf

h_da Hochschule Darmstadt

HEAG mobilo

Heilbronner Stimme

Hessischer Rundfunk

Hochschule Harz

IHK Darmstadt

JobRad

Kompetenzzentrum Mittelstand 4.0

laut von leise

Lizza

Lufthansa

Mainzer Mobilität

Merck

Metropolregion Rhein-Neckar

MFG Baden-Württemberg

Museumsverband Hessen

Pfefferwerk

SAE Institute

Sciex

Staatliches Schulamt

Stadt Dieburg

Stadt Homberg (Efze)

Stadt Offenbach

Summer of Pioneers

TU Darmstadt 

Unternehmerverband Südhessen

Viridium Group

VRM (Verlagsgruppe Rhein-Main)

ZDF

uvm.

MIT WEM WIR SCHON

WILD WORKSHOPTEN:

Wir machen aus Arbeit

Zusammenarbeit.

Wir machen aus Quartieren

Communities.

Wir machen aus Ideen

Lösungen.

Frohes neues Utop-Jahr!

Du hast tatsächlich eine

Postkarte geschrieben? Dafür

gibt's ein High Five und ein

lautes „Utop-Yeah!" von uns! Du

hast dir und uns ein positives

Ziel gesetzt. In deiner Utopie

steckt so viel: sie ist Kritik an der

Gegenwart, sie illustriert eine

konkrete Vorstellung eines

besseren, gerechteren ...

Qundg

Utop-Jahr 

eine Neujahrs-

Aktion zu

Zukünften und

Utopien

Wir machen aus Mitarbeiter*innen

Mitgestalter*innen.

JEDER PROZESS IST ANDERS

ABER VIELES BEWÄHRT

Um etwas zu verändern, müssen wir verstehen:

Wo kommen

wir her und wo

stehen wir?

Wo wollen

wir (nicht) hin?

Wie funktioniert

Veränderung?

STATUS QUO ZUKÜNFTE
VERÄNDERUNGS-

KOMPETENZ

Futures

Thinking

Workshops

1. Open

Space

Work the

System!

2.

Open

Space

Ruhephase

Spar-

rings

(Design)

Sprints

Vorbereitungs-

phase

Innovation

Radtrips 

Impulse

Retro-

spektiven 

Inter-

views

3D-

Mapping

Retro-

spektiven 

Experi-

mente

Veränderung ist ein fortwährender

Prozess. Will eine Organisation

oder ein Team digitaler, nach-

haltiger oder selbstorganisierter

werden, ist es damit nie fertig –

insbesondere weil sich auch die

Rahmenbedingungen rasant

ändern. Deshalb ist für uns in

Prozessen das nachhaltige

Stärken der Veränderungs-

kompetenz von Organisation,

Teams und Führungskräften noch

wichtiger als das Erreichen von

Etappenzielen.

Wir empfehlen, Veränderungs-

prozesse einladungsbasiert zu

gestalten. Alle „mitnehmen“ heißt

nicht, dass alle mitmachen. 

Wir wissen, was wir besser als

andere, aber auch, was andere

besser als wir können. Wo nötig

binden wir deshalb externe

Expert*innen aus und außerhalb

unseres Netzwerks ein. 

Für ein lebenswertes Morgen.

Wir machen aus Problemen

Partys.

Veränderung darf nicht nur Spaß

machen, Veränderung kann Spaß

machen. Deshalb versuchen wir

Arbeit spielerisch zu gestalten

und sorgen dafür, dass bei all dem

Work in unseren Workshops

Austausch und Spaß nicht zu kurz

kommen!
Veränderung gestalten wir nicht

für, sondern mit Teams. Wenn es

einen kritischen Blick, einen Im-

puls von außen braucht, stehen wir

als Sparringspartner*innen bereit.
Wir sind überzeugt, wenn wir

etwas verändern wollen, müssen

wir nicht an den Menschen,

sondern mit dem Menschen am

System arbeiten. 

Nicht alles muss beim Verän-

dern auf den Kopf gestellt

werden. Wir respektieren den

Status Quo und nutzen,

Stichwort „Effectuation“, das

was wir haben, um Verän-

derungen voran zu treiben.

Uns als Begleiter*innen schnellst-

möglich überflüssig machen – das

ist unser Ziel! Auch deshalb gibt es

Prozessphasen, in denen wir uns

bewusst raushalten.

QUÄNTCHEN + GRÜN

NACHHALTIGKEIT

Die multiplen Krisen, die wir

erleben, sind nicht nur Bedrohung.

Sie sind die Chance, Leben und

Arbeiten, Stadt und Land, Wirtschaft

und Gesellschaft neu zu denken:

nachhaltiger, sozialer, netter. Wir

haben richtig Lust auf Veränderung. 

Multiple Krisen sind

Multiple Chancen
2

Menschen dabei zu helfen, in ihrer

Organisation, ihrer Nachbarschaft,

ihrem Umfeld Positives zu bewirken ist

das beste Mittel gegen Resignation.

Wir wollen nicht „alle mitnehmen“. Wir

wollen alle wirksam machen und die

Demokratie stärken.

Parole

Partizipation!
3

Aus dem Journalismus-Studium

heraus haben wir quäntchen +

glück als „Agentur für Online-

Kommunikation“ gegründet. Bis

heute sind gründliche Recherche

und gute Kommunikation Teil

unserer DNA. 

In unserer DNA steckt

Kommunikation
4

Schon Opa wusste: „Der Wurm

muss dem Fisch schmecken und

nicht der Anglerin.” Und bloß

keine Überfischung! Egal ob neue

Produkte oder Workshops – wir

entwickeln sie Human- und Planet

centered.

Unsere Lösungen?

Planet Centered!
5

Technische Innovationen allein

werden die Menschheit nicht

retten. Wir sind überzeugt von

der Kraft sozialer Innovationen

und arbeiten mit und an ihnen –

im Großen wie im Kleinen.

Super Social

Innovation
6

Seit es uns gibt, arbeiten wir an

der Arbeit. Das, was andere

New Work nennen, nennen wir

quämp, Schontag und quollektiv.

Manche sagen, wir wären ein

Reallabor für neues Arbeiten.

Lassen wir gerne so stehen.

New Work?

New seit 2010!
7

Wir glauben nicht an die heilige

eierlegende Wollmilchsau. Und

wollen auch keine werden.

Woran wir glauben: Kooperation

und Gemeinschaft. Miteinander

wachsen und Großes erreichen.

Kooperieren statt

Konkurrieren
8

Wer Produkte und Arbeit für die

Zukunft entwickelt, dem ist nur

eines gewiss: die Ungewissheit.

Wer erfolgreich sein will, muss

experimentieren. Das wollen mir

tun. Aber bitte mit System.

Parole „Build! Measure! Learn!“

Erfolg braucht

Experimente
9

Wir machen aus Zitronen

Limonade, aus Usability Tests

das Usability Testessen und aus

Feedback Speedback. Denn wir

wissen: Lösungen, die Spaß

machen, sind die besseren

Lösungen. 

Wenn's Probleme gibt,

mach 'ne Party draus!

BÜHNEN, AUF DENEN WIR STANDEN: BÜHNEN, DIE WIR BEREITETEN:

Als Teil der Digitale Darmstadt moderierten 

und kuratierten wir mehrere Jahre lang das

Programm des legendären Webmontag

Darmstadt mit regelmäßig mehr als 300

Besucher*innen in der Centralstation Darmstadt.

Richtig gute

Vorträge

quäntchen + glück ist nicht nur ein Kollektiv

von Veränderungs-Enthusiast*innen. Wir

sind Reallabor für neues Arbeiten. Wir

experimentieren mit Urlaubs-Flatrate,

Einheitsgehalt und meetingfreien Wochen.

Davon berichten wir regelmäßig in

Podcasts, Interviews sowie auf reellen und

virtuellen Bühnen.

WIR INSPIRIEREN:

NEW WORK PRETOTYPING

BRAND STRATEGY

USER EXPLORATION

EMPLOYER BRANDING

PURPOSE

SUSTAINABILITY

Lean Startup

Wie bekommt man die völlig neue Stabstelle „Innovation und

Projektmanagement" des lokalen ÖPNV-Anbieters auf

Betriebstemperatur? Mit einem vierwöchigen Onboarding mit

Roadtrip, Sprint und Verlängerung.

Qundg

ANONYM

Marina und Peter planten ein

gemeinsames Start-up und

hatten dafür schon genau die

richtige Produktidee. Umsetzen

wollten sie sie mit uns. Doch vor

der ersten Zeile Code musste

die Idee drei Hürden

überstehen: Thesen-Workshops,

Zielgruppen-Interviews und

Expert*innen-Sparrings. Und so

wurde aus der Lösung ein

Problem – und eine

Fehlinvestition verhindert.

LEAN-START-UP

6

Lose! Wer kauft heute noch Lose?

Wie bekommt man die völlig neue Stabstelle „Innovation und

Projektmanagement" des lokalen ÖPNV-Anbieters auf

Betriebstemperatur? Mit einem vierwöchigen Onboarding mit

Roadtrip, Sprint und Verlängerung.

Qundg

Alles begann mit einem Design Sprint –

über die Geburtsstunde von aidFIVE:

Wir würden es immer wieder so machen

– eine schöne Geschichte vom Scheitern

DO THE 

RIGHT THING

Ich sehe eine

Chance, aber

keinen

Startpunkt.

Ich habe ein

Problem, aber

noch keine

Lösung.

Build

MeasureLearn

Explore

Create

Evaluate

Strategischer

Rahmen

Phase I Phase II

Ich habe eine

Lösung, aber

noch kein

Geschäfts-

modell.

Ich habe ein

Geschäfts-

modell, aber

noch kein

Wachstum.

Design
Thinking

Design
Sprint

Lean
Start-up

Growth
Hacking

Tag 1

Tag 2

Tag 3

Tag 4

Deliverable:

Problem-Solution-Fit /

Unvalidiertes

Geschäftsmodell

Deliverable:

Problem

Deliverable:

Product-Market-Fit /

Validiertes

Geschäftsmodell

Deliverable:

Growth

Agile

Ich habe ein

etabliertes

Geschäftsmodell,

das kontinuierlich

weiterentwickelt

wird.

Empathi

ze

Define

Ideate

Proto-

type

Test

Define the:

challenge

Produce a mass

of solutions

Curate and vote

on best solutions

Define the prototype

with a storyboard

Design and build

the prototype

Recruit and schedule

user tests

Test the prototype

with 5 real users

Use feedback from 

testing to create

clear next steps

In welches Problem 
investieren wir Zeit?

Welches Geschäfts-
modell wollen wir 

validieren?

Welches Geschäfts-
modell wollen wir 

skalieren?

IN
N

O
V

A
T

IO
N

O
P

E
R

A
T

IO
N

S

Schwerpunkt unserer Arbeit und Begleitung

DO THE 

THING RIGHT

Phase III Phase IV

DANIEL WIESEN

Sketchnoting, Graphic

Recording, Design

daniel.wiesen@qundg.de

EIGENER WORKSHOP-SPACE NEW WORK QUARTETT

New-Work-Quartett

New Work? Wir haben's

getestet! 32 Methoden, Formate

und Ideen für eine agile

Kulturentwicklung. Jetzt spielen

und ausprobieren.

Qundg

Große Ziele – unsere Leit-SDGs

Sustainable Development Goals

Kleine Hacks

zum Nachmachen

Wir nutzen Ecosia

statt Google als

Suchmaschine. 

Wir verzichten

konsequent auf

Inlandsflüge.

Wir fördern Remote-

Work, um Reise- und

Pendelwege zu

vermeiden.

Wir bieten nur

Firmenräder, keine

Firmenwagen.

Catering für

Workshops und

Events ist vegan

oder vegetarisch.

Wir nutzen

Ökostrom.

Website und Server

werden klimaneutral

gehostet.

Wir sind nicht zu

haben für

Greenwashing!

Bis auch diese geilen

Super-Sticky-Post-its 😬
setzen wir auf

nachhaltige

Büromaterialien. 

ALLEMEINEQUÄNTCHEN

Nicht nur, dass es sich nicht angefühlt

hat, als würde man eine Weiterbildung

machen, sondern es war auch immer

super praxisnah! Ich hab meine

gewünschten Lernziele erreicht und

merke in Workshops, was mir das

Training bereits gebracht hat 

Ehrenquäntchen

im Einsatz

Kräfte bündeln! Mit der

Klimarunde sorgt Jacob

jeden Monat für gut

moderierte Vernetzung der

Darmstädter Klima-Initiativen

Im Rahmen der Impact Week 2021

organisierten und moderierten wir die

Konferenz „Darmstädter Lösungen in

der Klimakrise“ und vernetzten und

inspirierten Akteur*innen aus Bürger-

und Wissenschaft, Politik und Wirtschaft!

Weniger ermüdende

Diskussionen, mehr Zeit für

Action! Sophie, Anna und

Jacob machen Klima-

Aktivist*innen fit in

Facilitation.

Home | Klimarunde

Darmstadt

Die Klimarunde Darmstadt Die

Klimarunde Darmstadt

unterstützt die diversen Klima-

und Umweltgruppen der Stadt

mit verschiedenen Projekten

und Formaten: für einen

besseren Austausch, für ein

besseres Miteinander und für

ein besseres Klima vor Ort und

global. Denn gemeinsam

können wir mehr bewirken.

Jimdosite

Methoden-Meetup für

Klima-Aktivist*innen: für

effizienteren Klimaschutz

Lena: Jacob, du organisierst

zusammen mit Anna und Sophie

das Klima-Meetup

„Methodentraining: Effektive

Treffen für wirksamen

Aktivismus". Wen ladet ihr dazu

denn regelmäßig ein? Und wofür

bietet ihr es an? Jacob: Wir

laden Menschen ein, die sich für

den Klimaschutz einsetzen. Die

sind meist in ...

Qundg

Darmstädter Lösungen in

der Klimakrise

Im Rahmen der Impact Week

haben wir uns am 11. September

2021 für den Austausch mit

Aktivist*innen, Organisationen,

Politiker*innen und

Unternehmen in und um

Darmstadt getroffen und lokale

Lösungen in der Klimakrise

kennengelernt, diskutiert und

vernetzt.

Qundg

ZUR HILFE! Über dieses Icon lässt

sich die „Outline“, das

Inhaltsverzeichnis des

Boards öffnen

Durch Klicken springt

man direkt zu den

jeweiligen Themen.

Zoomen und Navigieren lässt sich am

besten über die üblichen Trackpad-

Gesten oder über diese Navigationshilfe.

Notizen

machen?

Hier gibt's

Post-its!

Viele Elemente und Icons

auf dem Board sind Links,

zu öffnen per Doppelklick!

Sechs der 
17 SDGs 

haben wir
in den Fokus 
genommen  

https://queststadt.de/
https://www.linkedin.com/in/jacob-chromy/
https://www.linkedin.com/in/sophie-marie-stender-3b7a31117/
https://www.linkedin.com/in/kerstenariechers/
https://www.linkedin.com/in/anna-groos/
https://www.linkedin.com/in/lena-marie-m%C3%BCller/
https://www.linkedin.com/in/julia0wagner/
https://www.linkedin.com/in/adrienne-g-19787063/
https://www.linkedin.com/in/jankristianjessen/
https://www.linkedin.com/in/isabelle-rinne/
https://www.linkedin.com/in/philipp-hormel/
https://qundg.de/Newworkshop/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-1/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-2/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-3/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-5/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-6/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-7/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-8/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-9/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-10/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-11/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-12/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-13/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-14/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-15/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-16/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-17/
https://unric.org/de/17ziele/sdg-4/
https://qundg.de/loesung/facilitation/
https://qundg.de/Newworkshop/
https://qundg.de/schontag/
https://qundg.de/new-work/schontag/
https://qundg.de/new-work/speedback/
https://qundg.de/erst-lunch-dann-learn/
https://t727ef824.emailsys1a.net/79/3311/cfaf536e68/subscribe/form.html?_g=1637158434
https://www.linkedin.com/groups/12507537/
https://ueberarbeit.qundg.de/79/3311/3e3d43e7ec/subscribe/form.html?_g=1639601932
https://www.eventbrite.de/e/erst-lunch-dann-learn-12-futures-thinking-krise-braucht-zukunft-registrierung-376530622227
https://www.linkedin.com/company/qu-ntchen-gl-ck/
https://instagram.com/qundg
https://qundg.de/uploads/2020/07/remote-know-how-print-.pdf
https://qundg.de/utopjahr/
https://qundg.de/loesung/lean-startup/
https://qundg.de/loesung/lose-niemand-kauft-lose/
https://www.linkedin.com/in/daniel-wiesen-529a42160/
https://qundg.de/new-work-quartett/
https://klimarunde-darmstadt.jimdosite.com/
https://qundg.de/klima-methoden-meetup/
https://qundg.de/darmstaedter-loesungen-in-der-klimakrise/
https://twitter.com/qundg

